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L’IMPATTO DEI MODELLI PERSON CENTRED CARE SULLA  QUALITÀ DI VITA E BENESSERE DELLE 
PERSONE ANZIANE CON DEMENZA 
 
 Venerdì 17 Ottobre 2025 8.30 – 17.00 
 ASP Golgi Redaelli,  Viale Caterina da Forlì, 55 Milano  
 
Premessa  
La demenza rappresenta una delle prime cause di disabilità e perdita di autonomia fra le persone anziane 
ed è una sindrome cronica e progressiva, per cui attualmente non esiste una cura. Gli interventi sono volti 
prioritariamente a migliorare la qualità di vita della persona. Il modello Person-Centered Care, proposto nel 
1998 da Tom Kitwood, è considerato una parte fondamentale della presa in cura delle persone con 
demenza. Il PCC si riferisce a cure in cui “i valori e le preferenze dell'individuo vengono suscitati e, una volta 
espressi, guidano tutti gli aspetti della loro assistenza sanitaria, sostenendo i loro obiettivi realistici di salute 
e di vita” (Lee et al 2022). Le evidenze disponibili e derivanti da diversi studi concludono che sembra essere 
un approccio efficace anche nel trattamento dei sintomi della demenza, sebbene siano necessari ulteriori 
studi.  
 
Obiettivo 
L’evento si propone di condividere le migliori pratiche person centred care e  l’impatto nell’ambito della 
cura e assistenza. Più specificamente si intende esplorare l’applicazione dei modelli person centred care 
nei contesti di vita e di cura, gli effetti sul benessere e la qualità della vita degli anziani ed in particolare le 
persone con demenza, gli effetti sugli operatori coinvolti nella cura e l’impatto sugli ambienti di cura.  
 
 8:10  Registrazione partecipanti       

8:30 Introduzione ai lavori e Saluti delle autorità Dr.ssa Anna Castaldo 
 I SESSIONE – Gli approcci Person centred care alla persona 

con demenza 
 Moderano: Dr. Bartolomeo Di 
Rosa; Dr. Stefano Fabbrini 

8:40 Il metodo Gentle care: dalla progettazione agli effetti nel lungo 
periodo 

Dr.ssa Chiara Cutaia 

9.00 II modello  Best Practice  Dementia Care:  impatto sulle 
persone con   demenza e sugli operatori. Risultati di uno studio 
sperimentale italiano 

Dr.ssa Anna Castaldo 

9:20 L’esperienza soggettiva della persona con demenza attraverso 
il Piece dem   

Dr.ssa Marta Zerbinati 

9.40 Terapie farmacologiche e approccio Person-centred Dr.ssa Elena Pinardi 
10:00 Il digitale e l’AI a supporto di approcci Person centred care Dr.ssa Mariangela Vanalli 
10.20 Discussione  
 II SESSIONE- Le best practice nei servizi per le persone con 

demenza 
Moderano: Dr. Pasquale 
Coccaro e Dr.ssa Letteria 
Consolo 

10:40 La rete di professionisti e servizi orientati per le persone con 
demenza 

Dr. Andrea Fabbo 

11:00 La qualità nei servizi e residenze assistenziali per le persone 
con demenza 

Dr.ssa Rosanna Cofano 
 

11.20 Best practice sui fattori che promuovono il “senso di 
casa” nelle RSA: il punto di vista dei direttori e dei caregiver” 

Dr.ssa Gabriella Facchinetti 

11.40 Pianificazione condivisa delle cure delle persone con demenza Dr.ssa Ermellina Zanetti   
12.00 Discussione  

 
 
 



 

Rev. 09.09.25 

12.20 III SESSIONE - Tavola rotonda  
Garantire dignità e rispetto della individualità della 
persona. Il ruolo della formazione, ricerca, istituzioni, 
organizzazioni e associazioni. 
 
 

Moderano: Dr.ssa Anna Castaldo e 
Dr.ssa Letteria Consolo 
Intervengono:  
Prof. Maura Lusignani; Dr. Mario 
Possenti, Dr.ssa Caterina Ippolito, 
Dr.ssa Silvia Dimilito; Dr.ssa 
Chiara Maria Andreotti; Prof. Maria 
Matarese 

13:20 Pausa pranzo  
 IV SESSIONE - Comunità, servizi e ambienti centred care Moderano: Dr.ssa Marta Zerbinati e 

Prof. Maria Matarese 
14.20 Le comunità, residenze e ospedali dementia friendly Dr.ssa Francesca Arosio 
14.40 Costruire una comunità dementia friendly  Dr.ssa Silvia Vitali 
15.00 L'esperienza del Villaggio de Il Paese Ritrovato: oltre la 

malattia, la comunità ritrovata". 
Dr.ssa Mariella Zanetti  

15.20 I servizi residenziali e semiresidenziali centred care. 
L’esperienza del Villaggio Amico 

Dr.ssa Marina Indino  

15.40 Realizzare un ospedale dementia friendly: esperienza 
dell’Ospedale di Baggiovara 

Dr.ssa Federica Pistoni 

16.00  Le best practices per la promozione della salute e del 
benessere delle persone anziane  

Dr.ssa Anna Rita de Paola 

16.30 Discussione  
16.50 Chiusura e Adempimenti ECM Dr.ssa Anna Rita de Paola 

 
 
   FACULTY 
• Andreotti Chiara Maria, assistente sociale, ATS Città di Milano. 
• Arosio Francesca, psicologa Federazione Alzheimer Italia. 
• Castaldo Anna, PhD, Referente Qualità Direzione Aziendale Professioni Sanitarie e Sociosanitarie 

ASST Centro Specialistico Ortopedico Traumatologico G.Pini-CTO, presidente Associazione AGIRE  
• Coccaro Pasquale, Risk Manager Aziendale, Asp Golgi Redaelli, Milano. Membro Consiglio Direttivo 

Associazione AGIRE. 
• Cofano Rosanna, Dirigente infermiere, Supporto nella gestione dei processi di accreditamento delle 

strutture sociosanitarie ATS città di Milano    
• Consolo Letteria, PhD, tutor professionale Corso di Laurea Infermieristica, Fondazione IRCCS Istituto 

Nazionale dei Tumori, Coordinatore attività professionalizzanti CL magistrale Scienze Infermieristiche 
ed Ostetriche, Università Statale di Milano, vicepresidente Associazione AGIRE 

• Cutaia Chiara, dirigente Medico FF Direzione Medica Istituto Golgi, Responsabile UOSD rete RSA, 
demenza e Alzheimer, Istituto Geriatrico Camillo Golgi di Abbiategrasso  

• De Paola Anna Rita, SS Qualità e Risk Management, ASST Gaetano Pini Centro Specialistico 
Ortopedico Traumatologico Pini-CTO, Segretario Associazione Agire 

• Di Rosa Bartolomeo, Coordinatore poliambulatori ASST Grande ospedale Metropolitano Niguarda, 
Milano, Membro Consiglio Direttivo e referente Comunicazione Associazione AGIRE 

• Dimilito Silvia, Direttore di RSA, Punto Service, Monza 
• Fabbo Andrea, geriatra, direttore sanitario ASL Asti, vicepresidente nazionale SIGOT (Società Italiana 

di Geriatria Ospedale e Territorio). 
• Fabbrini Stefano, Direttore Medico, Geriatra – Fisiatra, Istituto Geriatrico Piero Redaelli di Milano 

UOC Direzione Medica di Istituto Milano. 
• Facchinetti Gabriella, infermiera PhD, primo ricercatore Centro Nazionale Clinical Governance ed 

Eccellenza delle Cure Istituto Superiore di Sanità. 
• Indino Marina, Direttore Generale Villaggio Amico e Referente Comunità Amica delle Persone con 

Demenza di Gerenzano.  
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• Ippolito Caterina, presidente Associazione malati Alzheimer Melegnano Onlus (AMAME) 
• Lusignani Maura, Professore Ordinario Scienze infermieristiche, Università degli Studi di Milano. 
• Matarese Maria, professore associato Scienze Infermieristiche, Campus Bio-Medico Università di 

Roma, Presidente del Corso di Laurea in infermieristica. 
• Pinardi Elena, Medico Specialista in Geriatria, dottoranda in Public Health Statistics and Economic, 

Università di Milano-Bicocca  
• Pistoni Federica, infermiera Azienda Ospedaliera-Universitaria di Modena, Ospedale di Baggiovara 
• Possenti Mario, Segretario Generale Federazione Alzheimer Italia  
• Vanalli Mariangela, HealthCare Consultant, PMO e Project Manager, Ernest & Young, EY S.p.A., 

Milano (consulente Regione Lombardia).  
• Vitali Silvia Francesca, Già dirigente medico ASP Golgi Redaelli, Istituto Golgi Abbiategrasso. 
• Zanetti Ermellina, vicepresidente, Associazione APRIRE network 
• Zanetti Mariella, Geriatra, Responsabile Sanitario Villaggio Alzheimer, Paese Ritrovato;  Cooperativa 

La Meridiana, Monza 
• Zerbinati Marta, psicologa, Focos Argento, Padova 

 
Organizzato da Associazione infermieristica Gerontologica gerIatrica Ricerca & Etica – AGIRE, Via 
Candoglia, 9, 20161 Milano. Per ulteriori informazioni consultare il sito  www.associazioneagire.org oppure 
inviare una e-mail a segereteria.agire@gmail.com; 
Evento accreditato ECM, Assegnati 8 Crediti. 
 
Quote di iscrizione 
Euro 10,00 per i soci in regola con la quota associativa 2025 
Euro 40,00 per i non soci 
 
Modalità di iscrizione 
Effettuare il versamento della quota di iscrizione attraverso bonifico bancario sul C/C di Banca Etica - al 
seguente Iban: IT64N0501801600000017211061; nella causale inserire il proprio Cognome per 
Iscrizione Convegno 17.10.25 
Compilare la scheda di iscrizione al seguente link https://forms.gle/YNQhtyUodJNekbfG7 

 

L’iniziativa non ha carattere lucrativo e non deriveranno utili né per il proponente né per soggetti terzi. 
Eventuali contributi derivanti dall’iniziativa sono finalizzati esclusivamente alla copertura delle spese 
organizzative. 

 
   
Con il patrocinio di:  

  

    
 

http://www.associazioneagire.org/
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